Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzenia dla dzieci, mtodziezy i
dorostych organizowanych przez wtasciciela marki Mad Events — Podlesie sp. z .0.0. z
siedzibag w Kielcach (25-031), przy ul. Gagarina 6/25, KRS 737848, NIP 9592009978, REGON
380622997, kapitat zaktadowy 72 000 zt.

2. Miejsce, termin, czas trwania i inne szczegoty dotyczgce danego wydarzenia bedg
kazdorazowo okreslane w ogfoszeniu oraz formularzu zgtoszeniowym publikowanych na
stronie internetowej organizatora pod adresem www.madevents.pl

3. Udziat w wydarzeniach ma charakter dobrowolny, jednak mozliwy wytgcznie po
uprzednim zapoznaniu sie z trescig regulaminu i jego akceptacja, ztozeniu odpowiednich
zgdd i oswiadczen wymaganych przez organizatora.

Definicje

1. Wydarzenie — zajecia pozaszkolne, ogdlnorozwojowe dla dzieci, mtodziezy, dorostych, w
szczegolnosci takie jak warsztaty i szkolenia artystyczne, koncerty, itp. organizowane przez
organizatora.

2. Organizator — Podlesie sp. z .0.0. z siedzibg w Kielcach (25-031), przy ul. Gagarina 6/25,
KRS 737848, NIP 9592009978, REGON 380622997, kapitat zaktadowy 72 000 zt — wtasciciel
marki Mad Events.

3. Uczestnik — osoba biorgca udziat w wydarzeniu, ktérej udziat w wydarzeniu zostat
zgtoszony przy uzyciu formularza zgtoszeniowego oraz optacony. W przypadku uczestnikow
niepetnoletnich, zgtoszenia i optaty dokonuje rodzic lub opiekun prawny. Program
wydarzenia moze wskazywac¢ minimalny wiek uczestnikéw, ktérzy mogg w nim bra¢ udziat.

4. Klient — petnoletni uczestnik wydarzenia lub rodzic, opiekun prawny w przypadku oséb
niepetnoletnich.

5. Formularz zgtoszeniowy — formularz rejestracji na wydarzenie dostepny na stronie
madevents.pl

6. Instruktor — osoba prowadzgca wydarzenie.
7. Grupa — uczestnicy biorgcy wspadlnie udziat w danym wydarzeniu.
8. Program — przygotowany przez organizatora plan wydarzenia, zawierajgcy miejsce, czas

wydarzenia, cene dostepy na stronie www.madevents.pl, oraz Facebooku pod adresem
https://www.facebook.com/madeventspl/
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9. Cennik — dokument zawierajacy ceny na poszczegdlne wydarzenie, dostepny na stronie
www.madevents.pl, oraz Facebooku pod adresem
https://www.facebook.com/madeventspl/.

Organizacja wydarzen

1. Wydarzenie odbywajg sie w grupach pod nadzorem instruktora, zgodnie z programem, w
miejscu wskazanym w programie. Liczba oséb w grupie jest ograniczona.

2. Minimalna liczba oséb w grupie niezbedna do realizacji wydarzenia wynosi 5 oséb. O
kolejnosci zakwalifikowania uczestnika do udziatu w wydarzeniu decyduje data przestania do
organizatora formularza zgtoszeniowego i uiszczenie opfaty za udziat w wydarzeniu.

3. Zapisy na wydarzenie prowadzone sg za posrednictwem formularza udostepnionego na
platformie www.madevents.pl. Zapisanie uczestnika na wydarzenie stanowi jedynie
rezerwacje miejsca. Do potwierdzenia udziatu w wydarzeniu niezbedne jest uiszczenie
optaty zgodnie z postanowieniami regulaminu oraz akceptacja regulaminu. Brak optaty
skutkuje anulowaniem rezerwacji miejsca.

4. Organizator ma prawo odwotania wydarzenia, w przypadku nieosiggniecia minimalnej
liczby uczestnikdéw zarejestrowanych na dane wydarzenie. O odwotaniu wydarzenia,
organizator poinformuje mailowo lub telefonicznie klienta. W takim przypadku klient moze
zgdac zwrotu uiszczonej opfaty za wydarzenie lub w porozumieniu z organizatorem,
przeznaczy¢ wptacone srodki na udziat w innym wydarzeniu.

5. Organizator potwierdza telefonicznie lub mailowo wydarzenie na 3 dni przed
planowanym terminem wydarzenia.

6. Przed przystapieniem do rejestracji na wydarzenie klient zobowigzany jest zapoznad sie z
niniejszym regulaminem. W przypadku uczestnikow niepetnoletnich, klient zobowigzuje sie
to zapoznania niepetnoletniego uczestnika z jego trescig, w szczegdlnosci w zakresie zasad
udziatu w wydarzeniu oraz zobowigzaé go do przestrzegania jego postanowien.

7. W wydarzeniu mogg brac udziat jedynie jego uczestnicy. W miejscu organizacji
wydarzenia poza uczestnikami i instruktorem nie mogg przebywadé osoby trzecie, chyba ze
instruktor wyraznie wyrazi na to zgode.

8. Przed rozpoczeciem wydarzenia uczestnik zobowigzany jest zmiany obuwia oraz stroju
zgodnie z wytycznymi instruktora. Organizator potwierdzajgc wydarzenie przekaze
informacje na temat wymaganego stroju.
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Obowigzki uczestnika

1. Uczestnik zobowigzany jest do punktualnego przybycia na wydarzenie, w takim czasie by
mozliwe byto jego punktualne rozpoczecie przez organizatora, nie wczesniej jednak, niz 30
minut przed godzing jego rozpoczecia. Uczestnik oczekujgcy na wydarzenie powinien
przebywac w miejscu do tego przeznaczonym, nie zaktécajgc porzadku. Uczestnik powinien
opusci¢ miejsce wydarzania po jego zakonczeniu.

2. Uczestnik zobowigzany jest do wykonywania polecen instruktora.

3. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania zasad kultury osobistej, poszanowania dla
innych uczestnikéw i instruktora, niezaktdcania porzadku wydarzenia.

4. W trakcie wydarzenia zabronione jest:

a) uczestniczenie w wydarzeniu pod wptywem alkoholu lub innych srodkdw odurzajgcych,
palenie papierosow

b) zucie gumy, spozywanie positkdw, picie gazowanych napojéw — spozywanie napojow i
positkdw moze odbywad sie wytgcznie w czasie wskazanym przez instruktora.

c) noszenie bizuterii, zegarkdéw innych ozdéb, ktére mogg ulec uszkodzeniu lub spowodowacé
uszkodzenie ciata

d) uzywanie telefonéw komérkowych

e) wprowadzenie zwierzat na miejsce wydarzenia

f) opuszczanie wydarzenia przed planowang godzing zakornczenia bez poinformowania o tym
fakcie instruktora

5. W przypadku nieprzestrzegania postanowien regulaminu, pomimo zwrdcenia uwagi
uczestnikowi, instruktor ma prawo wykluczenia uczestnika z wydarzenia. W przypadkach
naruszania regulaminu, organizator moze réwniez odméwié zapisania uczestnika na kolejne
wydarzenie przez niego organizowane.

Zasady odpowiedzialnosci

1. Udziat w wydarzeniu wymaga sprawnosci fizycznej adekwatnej do rodzaju wydarzenia i
moze wigzac sie z ryzykiem kontuzji. Stan zdrowia uczestnika powinien by¢ taki, by
umozliwiat bezpieczny udziat w wydarzeniu. W przypadku wystepowania jakichkolwiek
problemdéw zdrowotnych, stan zdrowia uczestnika powinien by¢ skonsultowany z lekarzem.

2. Organizator nie ma obowigzku kontrolowania stanu zdrowia uczestnika, jednak w
przypadku ewidentnych objawdéw chorobowych, moze wykluczy¢ uczestnika z udziatu w
wydarzeniu.

3. Organizator nie ubezpiecza uczestnikow od nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ani tez
nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate nieszczesliwe wypadki w najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody materialne powstate z winy
uczestnika w trakcie wydarzenia.

5. Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione lub zagubione podczas wydarzenia.

6. Organizator nie zaleca przynoszenia cennych przedmiotéw na wydarzenie.

Zasady ptatnosci

1. Klient zobowigzany jest do wniesienia optaty za wydarzenie zgodnie z ceng podang w
programie oraz cennikiem dostepnymi na www.madevents.pl, oraz Facebooku pod adresem
https://www.facebook.com/madeventspl/

2. Ptatnos¢ dokonywana jest na rzecz organizatora na nastepujgcych zasadach:

a) ptatnos¢ jednorazowa petnej ceny

b) ptatnos¢ w dwdch ratach — dotyczy tylko i wytgczenie tych wydarzen w ktérych programie
organizator wyraznie dopuscit ten rodzaj ptatnosci

3. W przypadku ptatnosci w ratach, ptatnos¢ odbywa sie na nastepujgcych zasadach:

a) pierwsza rata tytutem bezzwrotnej zaliczki stanowigcej 50% optaty za wydarzenie ptatna
w chwili dokonania zapisu na wydarzenie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zapisania
uczestnika na wydarzenie

b) druga rata w brakujgcej wysokosci ptatna w terminie 21 dni od zapisania uczestnika na
wydarzenie

4. W przypadku braku ptatnosci zgodnie z ust. 3 rezerwacja miejsca zostanie anulowana.

5. Optata moze byé wnoszona w jeden z nastepujgcych sposobdw:
a) poprzez strone internetowa www.madevents.pl za pomocg ePrzelewu lub karty ptatniczej
b) przelewem na konto organizatora

6. Ptatnosci elektroniczne sg obstugiwane przez PayU.

7. Na wniosek klienta, organizator wystawi fakture za udziat w wydarzeniu. Dane do
wystawienia faktury nalezy poda¢ w formularzu zgtoszeniowym.

8. W przypadku rezygnacji uczestnika z wydarzenia na 3 tygodnie przed terminem
wydarzenia wptacona optata nie podlega zwrotowi.

9. W przypadku braku mozliwosci udziatu w wydarzeniu przez uczestnika z powodu
przebywania na kwarantannie lub w izolacji domowe;j klient moze:

a) zrezygnowad z udziatu w wydarzeniu w takiej sytuacji organizator zwraca 60% optaty za
wydarzenie
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b) wzig¢ udziat w innym wydarzeniu organizowanym przez organizatora w okresie 2 miesiecy
od daty wydarzenia, w ktérym nie mégt wzig¢ udziatu

10. W przypadku wystgpienia okolicznosci o ktérych mowa w ust. 9 klient zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomic organizatora o braku mozliwosci udziatu w wydarzeniu. Nie
poinformowanie organizatora jest réwnoznaczne z utratg uprawnienia do zgdania zwrotu
optaty oraz mozliwosci wziecia udziatu w innym wydarzeniu zgodnie z ust. 9.

11. Jezeli klientowi przystuguje zwrot optaty musi on poinformowac organizatora o
rezygnacji z wydarzenia oraz zgtosi¢ zgdanie zwrotu. Rezygnacja oraz zgdanie nalezy zgtosic
organizatorowi za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
madevents.poland@gmail.com. Rezygnacja oraz zadanie zwrotu powinny wptyna¢ na co
najmniej 3 tygodnie przed terminem wydarzenia.

12. Organizator dokona zwrotu w terminie 7 dni od daty wptywu zgdania zwrotu, przelewem
na rachunek bankowy z ktérego dokonano zaptaty za wydarzenie.

13. Zadanie zwrotu zgtoszone po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 8 nie przystuguje,
w takim przypadku klient moze znalez¢ inng osobe, ktéra wezmie udziat w wydarzeniu.

14. W przypadku odwotania wydarzenia przez organizatora z powodu nie zebrania sie
wymaganej liczby uczestnikow wptacona optata podlega zwrotowi w petnej wysokosci. W
takim przypadku organizator dokona zwrotu opfaty, w terminie 3 dni, od poinformowania
uczestnikéw

o odwotaniu wydarzenie, przelewem na rachunek bankowy z ktérego dokonano zapfaty
za wydarzenie.

Wykorzystanie wizerunku

1. Warunkiem udziatu w wydarzeniu jest nieodpfatne wyrazenie przez klienta zgody na
wykorzystanie utrwalonego wizerunku uczestnika przez organizatora, w dowolnej formie, w
szczegolnosci w formie zdjec¢, nagran video, w celu prowadzenia dziatan o charakterze
marketingowym.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wykorzystanie wizerunku bez ograniczen
terytorialnych w dowolnym utworze oraz innych materiatach nienoszgcych znamion utworu
W rozumieniu prawa autorskiego, na dowolnym znanym polu eksploatacji, w szczegdlnosci
polach wskazanych w ust. 3, jak réwniez obejmuje dowolne dysponowanie takimi
materiatami w dziatalnosci organizatora, w tym przekazywanie ich osobom trzecim oraz
modyfikowanie wizerunku i utwordéw.

3. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 w szczegdlnosci obejmuje:
a) utrwalanie wizerunku w postaci zdje¢, nagran TV i audio, zapiséw w formie cyfrowej lub w
innej formie
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b) zwielokrotnianie zdje¢, nagran TV i audio, zapiséw w formie cyfrowej lub innej formie za
pomocg wszelkich technik, w dowolnej ilosci naktadéw, w szczegdlnosc i za pomoca
wszelkich znanych technik drukarskich, reprograficznych, zapisu magnetycznego lub technik
cyfrowych

c) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatéw lub egzemplarzy zdjec nagran
TV iaudio, zapiséw w formie cyfrowej, w tym wydawanie i rozpowszechnianie materiatéw
promocyjnych, reklamowych i marketingowych, wprowadzanie do pamieci komputera,
umieszczanie w sieci Internet oraz w sieciach wewnetrznych typu Intranet

d) rozpowszechnianie zdje¢, nagran, zapisdw w formie cyfrowej lub w innej formie w inny
sposob niz okreslonych w lit. ¢), w szczegdlnosci poprzez wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie; a takze publiczne udostepnianie w taki
sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym.

4. Organizator zobowigzuje sie do wykorzystywania wizerunku w sposéb zgodny z dobrymi
obyczajami.

§6 Reklamacje

Wszelkie reklamacje zwigzane z wydarzenie lub jego organizacjg klient powinien zgtaszaé
organizatorowi na adres organizatora na piSmie, lub przy uzyciu poczty elektronicznej, w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zaistnienia podstawy reklamacji, a w kazdym razie
nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia wydarzenia, albo w terminie 14 dni od
dnia otrzymania odpowiedzi na reklamacje, jezeli zostata ona zgtoszona w terminie.

§7 Postanowienia koncowe

1. Regulamin oraz jego zmiany publikowane sg na stronie internetowej www.madevents.pl,
oraz Facebooku pod adresem https://www.facebook.com/madeventspl/.

2. Zmiany regulaminu nie wptywajg na czynnosci dokonane przez wejSciem w zycie zmian.
Zmiany regulaminu sg kazdorazowo udostepniane na 7 dni przed wejsciem w zycie.

3. Niewaznosc jednego z postanowien regulaminu nie powoduje niewaznosci pozostatych
postanowien regulaminu.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18 kwietnia 2022 r.
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